
Nový trik podvodníků – legenda s rozbitým mobilním telefonem 
 
Poslední dobou se nám v rámci celé ČR rozšířil nový trik podvodného jednání, kdy pachatel pod 
smyšlenou legendou aplikací WhatsApp nebo podobnou, případně formou SMS, oslovuje 
poškozené pod záminkou, že se jedná o příbuzné – často syn, dcera, kterým se rozbil mobilní 
telefon a nutně potřebují peníze na zaplacení nehody, pokuty nebo dluhu. Pachatel se odkáže 
většinou na psanou formu s tím, že na jeho mobilním telefonu mu nefunguje sluchátko, mikrofon 
nebo že je ve stavu, kdy nemůže přijímat hovory. Své jednání se snaží stupňovat takovým 
způsobem, že poškozené dostane do časové tísně s tím, že pokud rychle neodešlou peníze, hrozí 
vážný problém. 
 
Jako příklad lze uvést zprávu obdrženou na mobilní telefon ve znění: „Mami, tohle je moje telefonní 
číslo, můj telefon je rozbitý, napiš mi na WhatsApp“. V následné komunikaci pak tradičně probíhají 
žádosti o zaslání peněz na určený bankovní účet. 
 
V těchto situacích, jako v každých takových obdobných, je potřeba vždy zachovat chladnou hlavu a 
jednat rozumně: 
 v případě takového jednání se vždy pokuste zjistit, jestli se Vám opravdu ozval člověk, za 

kterého se vydává. Pokud nemůže mluvit, ale může psát, zeptejte se ho na jednoduchou osobní 
otázku, kdy odpověď budete stoprocentně znát oba dva, ale cizí člověk těžko, např. jméno a 
rasu Vašeho psa nebo kočky, jméno maminky za svobodna, podrobnosti z nějaké poslední 
společné akce apod. 

 pamatujte, že pokud na Vás dotyčný naléhá ohledně zaslání peněz na nějaký účet, určitě není 
třeba toto provádět hned nebo obratem. Pocit vytvořené časové tísně dává větší možnost 
pachatelům způsobit druhé straně vysoké škody, spoléhá na ukvapené, často zkratkovité 
jednání poškozených, kteří si celou situaci promyslí až později v době, kdy se již velmi často 
jedná o nevratný proces. 

 v případě pochybností také může pomoci žádost, ať Vám dotyčný zavolá z jakéhokoli jiného 
telefonu, nechť ho bezpečně identifikujete podle hlasu a dalších potřebných indicií. 

 Pokud nebudete opravdu na 100% přesvědčeni, s kým opravdu komunikujete, 
konverzaci raději ukončete. 
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